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陕西防雷精神与文化建设
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  党的十七届六中全会将文化建设提到了空前

的战略高度———“文化越来越成为民族凝聚力和

创造力的重要源泉、越来越成为综合国力竞争的

重要因素、越来越成为经济社会发展的重要支撑,

丰富精神文化生活越来越成为我国人民的热切愿

望。”文化的力量得到了 前 所 未 有 的 重 视。在

2010年全国气象局长工作研讨会上,中国气象局

局长郑国光明确提出:“要加强党的建设和先进气

象文化建设,为气象现代化体系建设提供有力保

障。”气象文化建设是气象工作不可分割的组成

部分。近年来,陕西省防雷中心立足于陕西丰厚

的文化底蕴,以科学发展观为指导,大力推进气象

文化建设,以文化汇集力量,助推防雷事业发展的

同时,形成独具特色的陕西防雷精神。

1 防雷文化与精神的建立

陕西防雷文化是陕西省防雷事业发展过程中

长期形成的共同理想、基本价值观、生活习惯和行

为规范的总称,是防雷事业在改革发展过程中创

造的具有防雷特色的精神财富的总和,具有感召

力和凝聚力,能够把广大职工的兴趣、目的、需要

以及由此产生的行为统一起来,为共同目标而团

结奋斗。

2009年是陕西省防雷中心成长、发展过程中

艰难的时期。一是在“保民生、促增长”的大背景

下,多个省份调低了防雷技术服务收费标准,个别

省甚至取消了新建项目防雷技术服务收费,给工

作造成极大的心理压力;二是违法检测机构万基

公司在个别职能部门的支持和纵容下,非法开展

新建项目防雷检测业务,严重扰乱了西安市新建

项目的防雷检测工作;三是在国际金融危机负面

影响日益显现的情况下,西安市新建项目开工率

明显下降,企业压缩支出的意愿显著增加;四是在

服务收入基数已经较大的情况下,省局党组对中

心提出更高要求———实现防雷科技服务再突破;

五是领导班子处于新旧交替的磨合时期。面对严

峻的形势,领导班子用浅显易懂的社会常识、生活

哲理、历史伟人如何面对困难、防雷事业发展史等

生动事例激励职工战胜困难、挑战自我,使全体职

工树立了不屈不挠、迎难而上的坚定信心,防雷事

业再一次得到突破性发展。在这样的背景下,陕
西省防雷中心凝练出以“开拓创新,克难攻坚,防
雷减灾,服务社会”作为陕西防雷人精神和“让目

标在奋进中实现,让人生在历练中升华”防雷文化

口号。它体现了陕西防雷人的精神风貌和思想行

为,是推动防雷事业发展的内在动力,是行业昌盛

并经久不衰的源泉,也见证着陕西防雷事业的艰

难历程和辉煌成就。
“开拓创新”强调的是防雷人在思想、技术、

业务等各方面勇于开拓、推陈出新,使防雷事业

有所突破。创新是各项事业发展的灵魂,也是事

业发展的不竭动力。只有不断突破才能有所创新

和发展。“克难攻坚”表现防雷人在逆境中敢于

迎难而上、锲而不舍、应对困难、挑战困难的勇

气,是一种积极向上的人生态度。万基事件、国

际金融危机的负面影响、科技服务不断实现突破

的重任,压力面前防雷人不仅没有被打倒,反而

是更加充满斗志、更加拼搏向上。“攻坚则轫”,

克难攻坚才能实现突破,从而达到精神上和事业
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上的超越。“防雷减灾、服务社会”不仅是防雷

事业的内容,也涵括了这份事业赋予防雷人的特

殊使命以及对社会对人民的责任。防雷为民,造

福群众,防雷工作要以人为本,防雷人更要始终

心系社会、心系群众,要有保障人民生命财产安

全的强烈使命感和责任心。

2 开展特色文化活动,锻造防雷人精神品质

围绕陕西省气象局文化助推行动,陕西省防

雷中心不断创新活动形式,丰富活动内容,开展

丰富多彩的文化活动,满足防雷工作者日益增长

的精神文化需求,在活动中有针对性的锻造防雷

人精神品质,展现防雷人个性,凝聚力量,实现

突破。

以 “创建学习型组织、争做知识型职工”为

契机,每年向全体职工赠送一本好书,力求通过

一本好书提升一层素养、灌输一种理念、培养一

种能力、营造一种文化。《致加西亚的一封信》培

养职工敬业、忠诚和勤奋的思想观念,激励职工

在生活和工作中,用积极向上的态度去获得成功;
《学会和领导说话》提升职工主动沟通的能力,减

少工作中因沟通不畅带来的影响,提高工作效率;
《高效能人士的七个习惯》帮助职工改变固有的思

维方式和行为方式,提升工作效能;分别向干部

和职工赠送 《赢在执行》领导版和员工版,有针

对性的提升员工执行能力,营造执行力文化,提

高团队核心竞争力。每年还开展征文和演讲比赛,

为职工提供交流和展示的平台。组建篮球、乒乓

球、游泳、登山等9个文体活动小组,定期组织

职工开展文体活动,鼓励职工踊跃参与省局各类

比赛,通过形式多样的文体活动,锻造职工锲而

不舍、勇往直前的拼搏精神,培养职工的自豪感

和集体荣誉感;组织青年职工下基层,学习气象

人艰苦创业、无私奉献、脚踏实地、勇于进取的

精神;开办独具特色的文化学习专栏,不仅及时

宣传省局及中心的重大部署,而且创办了精品文

摘、图书推荐、温馨吧等板块,图文并茂、新颖

活泼,大大提升了职工的思想文化品位。

3 以文化凝聚力量,推动防雷事业实现质的飞跃

近年来,陕西省防雷中心紧紧围绕 “文化汇

集力量,价值引领成长”这一发展理念,以 “开

拓创新、克难攻坚、防雷减灾、服务社会”的防

雷人精神不断推动防雷事业的发展,在不断实现

突破的同时,使陕西防雷人精神提升成为一种文

化,长久而有力的保障防雷事业健康可持续发

展,推动陕西防雷事业不断取得辉煌成就。

在防雷减灾、服务社会方面,不断加强雷电

监测预警公共服务的及时性和准确性,提升雷电

防护技术服务的科技含量,同时拓展新的服务项

目,每月制作雷电月报、专报发送至政府职能部

门,撰写决策服务材料为防雷减灾决策提供重要

参考,以保障人民生命财产安全为己任。始终不

忘自身的使命与责任。

在开拓创新方面,不断开拓服务领域,创新

服务模式。加大社会重大活动雷电防护技术服务

力度,在刚刚结束的世园服务中,防雷服务工作

亮点纷呈。科学有效开展世园预报服务,开展雷

电灾害防护检测,在全面排查的基础上划分重点

防雷区域,提供雷电防护 “小贴士”,提醒游园

公众和园区工作人员注意防雷安全。举办世园志

愿者和管理人员防雷科普知识培训6期,帮助工

作人员在雷电天气发生时科学有效地疏散游客。

为服务世园,中心还开展各类科普宣传活动,开

通官方微博,创新网络宣传模式,扩展宣传面。

世园服务取得了良好的社会效益。

在克难攻坚方面,科技服务任务重,市场资

源有限,工作压力日益增大。领导班子以 “蚂蚁

啃骨头”的精神激励职工,并以身作则带领职工

创新思维,寻求防雷工作新的突破点。不断提高

常规检测覆盖率;积极主动挖掘新的增长极,跟

踪国家大型、重点项目,开展雷电风险评估工

作,为重大项目保驾护航;与省内外同行合作,

共同开发新项目。几年来,在有限的资源下实现

效益的最大化,科技服务收入不断增加,以实际

行动诠释着 “锲而不舍、克难攻坚”的精神。

经过不断拼搏和奋斗,陕西省防雷中心多次

获得 “全省气象系统科技服务先进集体”、“双文

明建设先进集体”、 “全省气象宣传工作先进集

体”、“目标管理考核特别优秀达标单位”、“全省

重大气象服务先进集体”、“省直机关创建学习型

单位 争做知识型职工活动先进单位”等荣誉;职

84 陕 西 气 象                 2012 (2) 



文章编号:1006-4354 (2012)02-0049-04

陕西成立气象减灾服务中心和用户服务
中心的实践与思考

高晓斌1,鲁渊平1,朱丽荣2

(1.陕西省气象局,西安 710014;2.陕西省气象局用户服务中心,西安 710014)

摘 要:为探索和完善陕西省公共气象服务体系建设,有效解决决策服务出口多、服务力量分

散、科技含量不高、需求针对性不强等问题,统筹集约公共气象服务资源、促进各类气象服务

向精细化、个性化发展,创新性的开展气象服务工作,陕西省气象局于2010年成立陕西省气象

局减灾服务中心和陕西省气象局用户服务中心。通过创新公共气象服务的体制机制,设立无级

别非法人事业机构,并分别挂靠于应急与减灾处和气象服务中心,建立 “小实体,大网络”的

决策服务机制及专业化、人本化、精细化的用户服务实体机构,提升了决策服务的能力和水平,

深化了气象服务的效果,弥补当前公共气象服务的不足,有效搭建了气象部门与政府及各行政

部门、社会公众沟通互动的桥梁。这一探索与实践使省级公共气象服务的体制机制得到优化,

公共气象服务水平全面提升,气象防灾减灾效益显著提高。

关键词:公共气象服务;机构;机制;实践
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  郑国光局长在2011年全国气象局长会议上

指出:“以转变气象事业发展方式为主线,就是

要坚持在发展中促转变、在转变中谋发展,实现

‘十二五’气象事业又好又快发展。这就要求气

象部门更加注重发挥公共气象服务的引领作用,

促进气象服务不断适应经济社会发展需求,促进

气象工作全面融入经济社会发展大局。”在业务

技术体制改革过程中、在建设现代气象业务体系

过程中,中国气象局领导多次强调因地制宜,结

合当地实际,打造有特色的公共气象服务体系,

鼓励服务方式创新。陕西省气象局坚决落实转变

气象事业发展方式的部署,探索公共气象服务实

现的方式,结合陕西经济社会发展的实际,创新

公共气象服务体系,更加注重完善公共气象服务

的体制和机制、更加注重优化公共气象服务的结

构和功能、更加注重提高公共气象服务的质量和

效益,成立陕西省气象局减灾服务中心和陕西省

气象局用户服务中心,使省级公共气象服务的体

制机制得到优化,公共气象服务水平全面提升,

气象防灾减灾效益显著提高。

1 成立两个中心的总体思路

1.1 陕西省气象局减灾服务中心

在公共气象服务体系建设的过程中,针对决

策服务出口多、决策服务力量分散、科技含量不
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工获得 “双文明精神先进个人”、“陕西省气象部

门青年新秀”“全国气象科普先进工作者”、“首
批陕西省气象部门新时期楷模”、“省人力资源和

社会保障厅、省局联合表彰的陕西省气象系统先

进工作者”、“保持先进性、建功十一五主题实践

活动优秀共产党员”等称号,有两名职工在省直

机关工委职工征文比赛活动中荣获三等奖。这些

成绩和荣誉,是防雷文化不断发展的体现,是对

防雷人精神的最大肯定,也是防雷事业发展过程

中文化力量的最好见证。
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