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1 故障现象

2011年4月30日11时,汾西县气象局使用

的天津产DZZ2型自动站监控软件无法正常显示

各气象要素实时数据,每小时定时数据上传正常,

常规数据无法卸载。重新启动计算机和自动站监

控软件后初始化均不到50%,显示 “无法校对计

算机时间”错误,初始化失败。经线路故障处理

后于22时自动站监控软件开始显示采集数据,但

数据失真较严重:气温显示58.0oC,相对湿度

达100%,本站气压达1010.3hPa,无瞬时风向

风速,降水量栏显示3mm (实况无降水),所有

数据均为异常。

2 故障分析与处理

每小时定时数据上传正常,说明通讯网络传

输正常,排除通讯组网的故障,初步判断为数据

传输线路可能存在断路故障。观察室内外采集器

指示灯,绿灯闪烁正常,判定采集器正常;用万

用表逐一测量室内外采集器的供电电源,均为12
V,排除电源故障;检查通讯接口、主机接口、

电源接口等,对各接口进行了维护,确保各接口

接触良好,故障仍无法排除;关闭室内外交直流

供电电源,用万用表电阻档对主线路进行通断测

量,采取从室内到室外,采用一端线路短接,测

试另一端的方法,测试发现有两根线路电阻值为

5.7kΩ,明显偏大,判定数据传输主线路存在故

障。遵循先室内、后室外,先明处、后暗处的原

则,对数据主线路进行检查,发现墙角处线路存

有压痕,剥开线皮,发现数据线似断非断。对线

路维护,启动自动站程序,监控软件初始化正常,

监控软件开始显示各气象要素实时数据,但数据

失真较严重。

数据失真主要考虑采集器采集是否正常和自

动站程序各参数是否正确,并对其进行排查。检

查采集器,中断采集器交流、直流供电电源,重

新启动后监控软件实时数据显示仍不正常,初步

判断采集器正常;在自动站程序备用计算机上,

测试监控实时数据,实时数据显示仍不正常;在

自动站专用机上,用升级前的驱动程序dzz2.drv
覆盖升级后的该程序,并按照安装步骤运行后,

再将升级后的dzz2.drv驱动程序重新覆盖升级前

的程序,在开始菜单中运行相应驱动后,实时数

据显示正常,常规数据正常卸载,故障彻底解除。

3 小结

自动站维护人员必须系统掌握自动气象站全

套理论知识,检修时才能得心应手。遇有故障发

生,不要急于求成,盲目动手,多进行诊断分析

,以便提高维修效率。故障维修一般应遵循先电

源、后线路,先明处、后暗处,先外围线路、后

主机程序的原则。针对实时显示数据严重失真这

一故障,维修最后最好对主程序进行初始化处理,

一般会很见效。
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