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随着市场竞争和气象产业的集团化发展趋
势，一方面是对人才的高需求，另一方面由于体
制改革尚不彻底和企业不完全竞争等多种因素所
造成的人员过多和人才短缺，企业人员包袱过重，
成为制约气象产业发展的“瓶颈”。气象企业如何
扬长避短，最大限度地开发和利用现有人才资源，
已成为我们必须深入研究的问题。
气象企业的人力资源管理与现代知识经济要
求的差距

在知识经济的时代，企业领导人要迅速转变
观念，要意识到人力资源管理将成为企业的一条
腿，在市场经济中带动企业去跑。怎样求才、知
才、用才、育才是每个成功企业管理者必需重视
的问题。合理调用自己手中的人力资源，充分调
动员工的积极性，激励他们的工作热情和聪明才
智。

传统经济下的气象企业组织形态多为功能或
部门式组织结构，倾向于项目越多越多好，规模
越大越好，组织结构层级化，管理者与经营者分
离，且行政特权较多、灵活性及反应能力较低；而
知识经济下的新型经济企业的组织形态却是倾向
于规模小的扁平式、虚拟式、网络型的组织结构，
结构的灵活性及反应能力较高。

传统经济下的气象企业对人才需求较单一，
以气象类专业为主，企业管理、财务、营销、及
法律等专业很少，人才流动少，自由程度低；而
知识经济下的新型经济企业需要可发挥多功能作
用的团队力量和多元化的劳动力，注重创意，自

由程度高。
传统经济下的气象企业组织沟通和管理机制

是要求员工依规章、制度、程序、一致性行事，多
为集权式管理，权威式的领导形态，着重上对下
沟通。升迁员工时重视有关员工所承担责任、努
力、忠诚度与年资等因素；而知识经济下的新型
经济企业则着重开放式、多元化的组织沟通渠道
及信息发放，强调企业文化，充分授权，自由发
挥程度高，能作即时决策，以魅力领导和人性化
的领导风格为主。对员工的升迁强调其专业和管
理能力、绩效的贡献等。

知识经济下的新型经济企业非常重视人才的
发掘和使用，强调知识经济的核心是人的智力活
动，认为在企业管理的人、财、物、信息等诸多
要素中，人是最主要、最活跃的第一资源，资金
的运转、资源的开发都离不开人的运作，人才是
比货币资金和自然资源更为宝贵的财富。
解决气象企业人力资源问题的关键
２１加强企业文化建设

加强气象企业文化建设是人才培养的捷径，
人才培养要与企业文化建设紧密结合起来，气象
企业文化建设要随时代发展的潮流，融入企业经
营的各个环节中。气象企业应利用企业培训等灵
活的形式匣入企业文化建设的内容，从现有员工
的知识、技能、工作态度着眼，教育、引导员工
树立学习是生存和发展需要；终身教育、终身学
习；工作学习化、学习工作化和不断创新的理念。
努力营造互动的学习气氛，提高员工综合素质。
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２２制定人力资源管理战略目标
气象企业要结合其战略目标、企业文化和企

业理念，确定出人力资源管理的目标。气象企业
应培养：企业高层决策者—职能部门部长和下属
各企业经理—部门经理三个层次的管理人才；企
业技术决策者的高级工程师—技术项目设计者的
工程师—重要技术性设备操作者的技术员工三个
层次的科技人员；产品项目开发设计—市场开发
营销—人力开发管理三个层次的开发人员。分层
次培养将消除人才培养的盲目性，减少人才投资
的浪费。
２３制定符合企业发展需要的人才培养计划

在制定人才培养计划时，要充分考虑人才结
构的合理性与平衡性：一是资历结构，即经历、工
龄、学历、职称等的结构；二是知识结构，即企
业的干部在知识方面应避免单一化。一方面培养
每一个管理人员和技术人员应尽量容纳更多的相
关知识，力争做到通才。另一方面，整体干部队
伍需要吸纳各类专业的人才，以便形成决策视野
的开阔和思维的全面；三是年龄结构，即注重老
中青的搭配，在避免干部老龄化的同时，不要走
向另一个极端。气象企业可通过学历教育、合作
开发等方式，培养企业的科研技术和创新项目的
核心人才；也可通过技能培训、网络培训、外部
引进等方式培养人才，满足企业短期内的人才需
求。
２４建立有效的人力资源管理激励约束机制

人力资源管理激励约束机制应包括：一是物
质激励机制，内容为工资、住房、休假或其他有
形奖品；二是精神激励机制，员工对企业文化的
认同，也包括企业对员工个人价值的认同。气象
企业要充分意识到人才的多方面需求，针对不同
层次的管理人员和技术人员对工作报酬的需求，
给予相应的满足，使企业发展的目标与员工个人
的价值的实现有机地结合起来；三是人才竞争机
制，通过竞争上岗和对员工的绩效考核，实现
“按岗设人、同岗同酬”，鼓励人才为企业多做贡

献；四是人才开发机制，技术培训、工作锻炼和
专门培养；五是利润共享机制，是使人才的价值
取向与企业发展目标相一致，将个人利益与企业
利益一体化。
２５加强对上岗人员的绩效考核发挥人力资源
管理职能

气象企业经过几次聘用制改革后，基本实行
了“全员聘用合同制”。企业根据扩大了的自主权
和实际需要，采用正式职工和聘用员工等多种形
式，增加了大量的外聘员工，提高了职工的竞争
意识，强化了职工队伍素质。但聘用仅是人力资
源管理的开始，制定岗位要求、职责和相应的考
核办法，使考核制度化，提倡“岗位靠竞争，收
入靠贡献”，加强对上岗员工的绩效考核才能真正
体现人力资源管理的作用。
２６“盘活”人才资源实现人才共享

气象企业要“盘活”人才资源，实现人才共
享。学历教育对于急于用人才开拓创新的气象企
业来说，仍是远水解不了近渴。必须多渠道吸纳、
发掘人才，充分运用局校合作、企业间的合作、个
人层次的结合、柔性组织等方式，在人才培养、业
务服务、科研开发、资源共享、科技产业以及文
化建设等方面开展全方位合作，实现不同部门、不
同行业间的合作与联合，最大限度地发挥人才资
源的作用，缩短人才培养单位和用人单位、高校
科研与实际业务应用之间距离，从而实现“业、学、
研”、“产、学、研”的结合，最终实现人才资源
共享。

气象企业只有建立和完善与市场经济相适应
的人力资源管理机制，逐步实施气象系统的人才
战略，造就更多与本企业文化和价值观念一致的
人才，培养出政治素质好、锐意改革、团结合作、
善经营、会管理、懂技术的企业家队伍，形成
“后浪推前浪”的滚动式人才发展态势，才能推动
气象产业的发展。也只有人才不断涌现，一代胜
过一代，气象企业才能兴旺发达。
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