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气象部门从省级到县级全部实现了Ｉｎｔｅｒｎｅｔ
接入和局域网互联。各级气象部门局域网络为交换
式以太网，服务器安装ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ燉２０００操作系
统，客户端装有Ｗｉｎ９８燉２０００燉ｘｐ操作系统，通过
交换机、路由器构成一个小型局域网，再通过
ＡＤＳＬ或ＩＳＤＮ联上互联网。它对内综合各单位局
域网中的计算机资源，对外建立广泛信息获取和交
流的渠道，为全省气象部门各项工作带来了便利。
但在使用过程中经常会出现客户端上不了网的故
障，通过２ａ的网络管理，总结了排除方法。
网络线路畅通判断

检查网络线路是否畅通，看网卡的指示灯是否
亮，如果指示灯亮，表示网络线路正常，如不亮，则
有问题。注意检查要在电脑电源打开的情况下进行。
ＩＰ地址设置

检查网络配置，如没有则按以下方法添加网络
组件（以Ｗｉｎ９８操作系统为例）。
２１配置网络协议

打开网络对话框，单击“开始”，选择“设
置”，单击“控制面板”，双击“网络”图标。打开
“配置”选项卡，给网卡绑定通讯协议。打开“配
置”选项卡，单击“添加”，利用“请选网络组件
类型”添加“客户”、“适配器”、“协议”和“服
务”等网络组件。
２１１添加网络适配器在“网络”对话框的
“配置”中，单击“网络适配器”，再单击“添加”。
在“选择设备”对话框中“厂商”内列出网卡类型，
选择安装本计算机的网卡型号。
２１２添加网络客户在“请选网络组件类型”

的“请选择要安装的网络组件”中，选择“客户”
后，单击“添加”。在“选择网络客户机”对话框
“厂商”列表中，选择“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ”的“网络客
户”。

如选择“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ网络用户”将此计算机连
接到其他的ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＷｉｎｄｏｗｓ计算机或服务器，
以便访问其他计算机共享的文件或共享的打印机
等共享资源；如选择“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ友好登录”将在
启动Ｗｉｎｄｏｗｓ时显示访问该计算机的用户列表，
单击用户名并输人密码后就可登录到Ｗｉｎｄｏｗｓ。
２１３添加网络协议在“网络”的“配置”选
项中，单击“协议”，再单击“添加”。在“选择网
络协议”中“厂商”单击“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ”，将在“网
络协议”中列出厂商的网络协议，选择和网络服务
器相同的协议，选择ＴＣＰ燉ＩＰ，单击“确定”。
２１４添加网络服务在“网络”的“配置”选
项中，单击“服务”，再单击“添加”。在“选择网
络服务”中“型号”内单击“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ网络上的
文件和打印机共享”，再单击“确定”。

服务是指该计算机可以为网络中的其他计算
机所能提供的服务，如果不想为其他的计算机提供
服务，可以不添加服务。
２２设置网络组件的属性
２２１配置网络客户属性在“网络”中选择
“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ网络用户”，单击“属性”，显示
“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ网络用户属性”。在“登录身份验证”选
“登录到ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ域”，然后在“ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ
域”输人相应的域名如：ＤＯＭＡＩＮ。这样启动
Ｗｉｎｄｏｗｓ将计算机作为Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ网络用户登录
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到网络时，由指定的ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ域ＤＯＭＡＩＮ
中的ＰＤＣ来验证用户的身份。在“网络登录框中选
择”登录及恢复网络连接后，单击“确定”。选择
“登录及恢复网络连接”后，则用户登录到网络时就
试图与网络上的每个驱动器建立连接。如果在“网
络登录选项”选“快速登录”，则在用户登录到网
络时，不与网络驱动器建立连接，所以登录用时较
少，待需要使用网络驱动器时再重新连接。（如果网
络中有几台服务器，客户端只要求能上网就行，这
一步可不做。）
２２２设置网络适配器属性ＰＣＩ网卡不必用户
自己配置，如果为其他类型的网卡，可设置中断号
和Ｉ燉Ｏ地址范围。
２２３设置网络协议属性在“网络”的“配
置”选项中单击“ＴＣＰ燉ＩＰ协议”，再单击“属性”，
在“ＴＣＰ燉ＩＰ属性”中，单击“ＩＰ地址”，选择
“指定ＩＰ地址”。在“ＩＰ地址”中输入ＩＰ地址，如
１９２１６８４８１２，在“子网掩码”处输入“子网掩
码”，如２５５２５５２５５０。
２２４设置网关在ＴＣＰ燉ＩＰ属性对话框中，选
择“网关”选项，输入网关地址，如１９２１６８４８１，
按“添加”、“确定”。
２２５ＤＮＳ设置在ＴＣＰ燉ＩＰ属性对话框中，选
择ＤＮＳ配置，输入ＤＮＳ地址，如６１１３４１４，按
“添加”、“确定”完成设置。各地电信部门的ＤＮＳ
地址是不同的。主机名可任意输入。
２２６选择主网络登录主网络登录是指启动计
算机登录到网络时由哪个网络验证身份。在“网
络”对话框中单击主网络登录下拉式列表框右端的
箭头，显示可选的登录网络，如：Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ网络
用户、Ｗｉｎｄｏｗｓ登录、Ｗｉｎｄｏｗｓ友好登录等。

如果选择“Ｗｉｎｄｏｗｓ登录”，在启动Ｗｉｎｄｏｗｓ
９８时，由该机验证用户的身份。选择“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ
网络用户”，启动Ｗｉｎ９８时，由ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ域
中的ＰＤＣ或ＢＤＣ来验证身份。将用户的
Ｗｉｎｄｏｗｓ９８的密码和用户的ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ域密
码设置为相同，登录时只需输入一次密码。
２２７设置文件和打印机共享单击“网络”中
“设置文件和打印机共享”，对话框中有两个复选
项：“允许其他人访问我的文件”和“允许其他人

打印到我的打印机”。由于前者已添加“Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ
网络上的文件和打印机共享”的网络服务，所以在
对话框中，两个选项都已选中，如不想让其他用户
访问本机的文件或打印机，可清除其一或全部。保
持默认选择，单击“确定”，返回网络对话框。
２３标识计算机

单击“网络”中“标识”，输入计算机名、工
作组名和计算机说明。计算机名在网络中用于标识
该计算机的身份，同一个网络中的计算机不能同
名。工作组是相互之间可以共享信息的一组计算机
的名字，如果在工作组名中输人的是Ｗｉｎｄｏｗｓ
ＮＴ网络的域名则该机属于指定的域。计算机说明
是对计算机名的解释，是可选项。
２４设置访问控制

单击访问控制，在对话框中选择“共享级网络
控制”。选择“共享级网络控制”后可以设置访问
每个共享资源（如文件夹和打印机）的口令，其他
用户必须口令才能使用共享文件夹或打印机。如果
选择“用户级访问控制”需要指定能够访问本机文
件或打印机的用户。这些用户列在主控表中，而且
不需要口令即可共享资源，但需指定存放用户名或
用户组。
２５完成设置

完成上述设置后，将Ｗｉｎ９８安装光盘放到光
驱或指定Ｗｉｎ９８安装系统的放置目录，设置程序
将复制或更新文件。复制完毕后，重新启动计算机，
屏幕出现登录对话框，输入密码后即可登入网络。
ＩＰ地址冲突

如果开机出现如“系统探测到ＩＰ地址与系统
硬件地址冲突，接口已被禁用”提示，是因本机ＩＰ
地址与某一正在使用的客户端的ＩＰ地址冲突，可
进入网络配置中按照前面的方法重新配置ＩＰ地
址，重启计算机即可。在同一网络中计算机名也应
不相同。
共享冲突

如果网络配置正常，但还是上不了网，或者从
网上邻居也不能看到其它共享的计算机。那么，就
记下本机的ＩＰ地址，以防重装时和其他机器冲突。
从控制面板选择“系统”把网卡删除，重装网卡驱
动程序，按前面的方法重新配置网络组件。
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