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如何提高地面测报质量
高荣花

（镇安县气象局，陕西镇安７１１５００）
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如何提高测报质量，消灭错情，严禁重大差

错发生，地面观测工作是关键。即观测工作是提
高测报质量的基础，实现测报高质量目标，是搞
好观测工作的体现，二者相辅相成，紧密联系。从
事地面测报工作２０多年来，在实践中深深体会
到，要消灭错情，提高测报内在质量，关键要坚
持做到：严格，认真，虚心。
严格

气象是一门技术性强的科学，气象观测数据
都要准确无误。为获取具有较强的“三性”气象
资料。必须严格遵守各项规章制度，严格执行规
范、技术规定，认真进行每次观测与操作，是搞
好地面观测，提高测报质量的可靠保证。
认真

气象观测工作，项目多，时间要求严格，技
术规定复杂。值班时一定要集中精力，监视天气
变化，不做与值班无关的事，着眼班前，立足班
中，班前做好思想准备，安排好班外杂事，注意
休息，上班时要专心，认真做好本班工作。
２１交班接班

在交班时，接班员未到，不能随意离开，以防止
记录中断或外来人损坏仪器设备。造成记录缺测。

为了保质保量不出错，首先要做到按时上班。
交接班不能敷衍了事，走马观花，互不见面，必
须严肃认真。当面做好现用仪器、设备、工具交
接；值班用规范、技术规定、电码、表薄等交接；
本班的天气变化及其特点交接。特别注意季节变
化，确定不同检查重点，如：冬季湿球纱布是长
是短，夏季水杯满不满，地面最低温度表是否收
回，注意交班对象，做到知己知彼，掌握对方特
点，确定交班重点，注意有无临时任务，避免少

发或多发报现象发生。对各自记仪器认真进行检
查。做到：“三看一听”，看自记笔尖所在时间是
否正确，看自记笔尖所在位置与实测是否一致，看
自记笔尖内是否有墨水，听自记钟是否在走动。日
照计洞孔是否堵塞，在大风、降雨（雪）以及其
它有关天气现象之后及时检查清洁仪器，采用的
观测仪器保持正常工作状态，是保证气象记录准
确的重要环节。
２２值班时应注意慎防四错
２２１纠正影响错接班时认真检查上班最高、
最低温度表是否调整，以免影响本班极值错，自
记钟忘上发条，会影响记录中断。
２２２消灭记录错冬季温度零下的负号，天气
现象符号起止时间等。
２２３禁止读数错冬季注意零上零下读数，温
度突升，注意５、１０ｏＣ误差；自记纸与实测值二者
差值较大，要检查原因，否则，必定一方有误，记
清各类温度表的刻度范围避免读数错。
２２４注意配合错能见度与天气现象的配合，
现在天气现象电码与过去天气现象电码的配合，
以免造成发报错。

在实际工作中容易出错的原因还有：重要危
险天气出现频繁，惊慌失措，容易出错；有时值
班人员太少，昼夜值班时日太久，容易出错；逢
年过节会客多，思想不集中容易出错；有时身体
不健康，带病上班容易出错等等。
２３应注意观测操作规范化

观测须严格操作规程，不能随便打乱观测次
序，注意人与温度表的距离，视线与水银柱的关
系，调整气压表象牙针的要求等，一定要按规范
要求执行，绝不能马虎，否则，记录会失真。
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气象科技服务应增强的市场经济意识
张宏利

（户县气象局，陕西户县７１０３００）

危机意识
目前面临着国内外气象服务的挑战，人才、技

术设备还有待提高，差距正在拉大。气象信息服
务很可能被抢走。只有迎接挑战、开拓创新、与
时俱进，才是走向气象科技服务未来最好的路子。
竞争意识

市场经济是竞争经济。要想在竞争中获胜，
必须具备“人无我有，人有我先”的创新与开拓
精神，即竞争意识。
质量意识

质量是信息产品的生命。质量好才有竞争
力，才能出效益。在市场竞争中要坚持质量第一。
在气象科技服务活动中，首先是气象信息产品的
内容要准确，服务要及时，其次服务的载体制作
要精良。
品牌意识

品牌是信息产品价值中的一种无形资产。如
中央电视台一套新闻联播后的天气预报、陕西卫
视播的天气与旅游、１２１等。这些品牌是经气象人
多年的精心打造形成的，要爱护、充实和提高。
加工增值意识

１ｋｇ苹果２元，加工成果汁卖２０元。气象信
息产品也如此，常规的公益气象信息是免费的或
低偿的，把它加工成工作、生活指数，价值倍增，
且很受人们欢迎。
风险意识

参与竞争必然会遇到风险，迫使我们积极改

进技术和经营管理，进行科学决策。既然有风险，
就有可能面临失败，要有良好的心理及物质准备。
诚信意识

信誉是搞经济合作的基础，直接影响某项乃
至全局的生存与发展。诚信是一种资本，例如预
报准确率，面对用户要实事求是，不能签合同前，
１００％准确，什么都好。实际又达不到，那样只能
自毁形象。
法律意识

只有遵守法律、法规，正当经营，维持好气
象信息内外市场秩序，才能正常运行。要学会运
用法律保护自己的合法权益。不但要对社会行政
执法，也要用法律、法规保护气象服务行为。
专业化意识

专业气象服务专业化程度不高是困扰气象
信息市场发展的主要因素，常常用公益服务代替
专业服务，情报服务代替决策服务，基层的问题
更严重。扎扎实实将气象信息与不同行业特点紧
密结合，得出不同行业专业气象服务标准和模式，
才能使专业服务立于不败之地。
世界经济一体化意识

２１世纪是全球经济一体化时代，气象信息
服务市场也不例外。应立足于当地信息服务市场，
盯住全国乃至全球信息市场，研究和掌握国际市
场的有关法规、标准，以国际化的信息服务标准
拓宽、占领气象信息市场。

虚心
要提高测报质量，必须具有良好的业务素质。气

象观测业务条文多，规定具体，特别是云的识别，天
气现象记载，不完整记录的统计和不正常记录的处
理等，工作中稍有疏忽，或者业务不熟悉，都会出现

错情。要提高实际工作能力和业务技术水平，应做到
“五学”即对新的技术规定要及时学；遇到问题针对
学；不懂的问题请教学；疑难问题重点学；季节转换
提前学：经常看书学习充实自己。取人之长，补己之
短，牢固树立脚踏实地，一丝不苟的工作作风。
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